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A Eni desenvolveu uma linha completa de lubrificantes que garantem alta eficiéncia,
fiabilidade e protecao para veiculos pesados.

Os lubrificantes da linha i-Sigma incluem produtos que utilizam formulas fiaveis e
testadas, assim como produtos com tecnologia de ponta, adequados para veiculos
recentes equipados com sistemas de pos-tratamento dos gases de escape.

Em particular, esta linha foi especificamente formulada para fornecer uma melhor
economia de combustivel, elevada protecao em qualquer tipo de clima, respeito pelo
meio ambiente e um desempenho duradouro.

A Eni oferece também uma série de produtos especializados, tais como 6leos de
transmissao, massas e anticongelantes que podem satisfazer qualquer requisito
adicional de aplicacao.




TOP MS . . 4

e — 6
« PERFORMANCE .................. 8
i R 10
e UNIVERSAL . .........covununennn. 12
(s ) ol P ——————— R 14
PRODUTOS PARA MERCADOS
o o R e R 16
OUFFR OGS RSEEREQ S— -
MULTIUSOS. . ................. .. 20
« OLEOS DE TRANSMISSAO. . .. ......... 21
o MASSAS. . ..o 26
o« ANTICONGELANTES. . .............. 28

Para mais detalhes e atualizagdes,
por favor consulte os codigos QR dos produtos.
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Bl Oleos de Motor

A linha de lubrificantes i-Sigma inclui:

Oleos de motor de elevada performance, desenvolvidos para cumprir
com os mais elevados niveis de qualidade exigidos pelos organismos
internacionais (APl e ACEA), e que tém uma extensa lista de aprovacoes
dos fabricantes.

«~  TOP MS - Oleos com baixo teor de cinzas sulfatadas, fésforo
e enxofre (low/mid SAPS), especificamente formulados para
manter a eficiéncia dos modernos sistemas de

pos-tratamento dos gases de escape.

~  TOP - Oleos com elevado teor de cinzas
a sulfatadas, fosforo e enxofre (full SAPS),
formulados para veiculos tradicionais
equipados com sistemas mais antigos de

pos-tratamento dos gases de escape.




Oleos de motor de elevada performance com alto teor de cinzas sulfatadas,
fosforo e enxofre (Full SAPS). Téem uma dtima relagao qualidade/prego.

- PERFORMANCE - Oleos desenvolvidos para cumprir com os
a niveis de qualidade internacional (API e ACEA), e que tém uma
extensa lista de aprovagdes dos fabricantes.
Oleos de motor de elevada performance com alto teor de cinzas sulfatadas,
fosforo e enxofre (full SAPS) que garantem os mesmos padrdes de

qualidade em qualquer campo de aplicagao.

«~ UNIVERSAL - A solucao ideal para a lubrificagao de frotas mistas
a de veiculos pesados e ligeiros, equipados com motores

a gasolina ou Diesel.

: T.l'ilw'_

permitem os maximos intervalos de mudang:

com as recomendacdes dos fabricantes




OLEOS DE MOTOR
-

10W-30 & =

TS Top synthetic @® Aprovado
ST Synthetic technology A Cumpre

-

St . . -
Excelente performance
Economia de combustivel

Redugao de emissdes de CO,

Intervalos prolongados de mudanga do 6leo
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TS Top synthetic @® Aprovado
ST Synthetic technology
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@® Aprovado
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SPECIAL TMS

A linha de lubrificantes e completa por um oleo de tecnologia sintéetica “mid
SAPS™:

5y ; .
S
5 L

T .

Eni i-Sigma
special TMS

ol

ST Synthetic technology @® Aprovado

/ S

Mid SAPS

® Boarelagao
qualidade/prego

® Intervalos prolongados de
mudancga do oleo

® Maxima fiabilidade







Eni i-Sigma
universal

Eni i-Sigma
universal DL

Eni i-Sigma
universal

- " Enii-Sigma
L Y universal

ST Synthetic technology

@® Aprovado
4 M Mineral A Cumpre

o
~

R T P S R I R TR I T e D g
® Full SAPS
® Boarelagao

qualidade/prego

® Intervalos prolongados de
mudanca do oleo

® [deal para frotas mistas
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brificante de elevada performance, formulado com
matérias-primas de fontes renovaveis, indicado para a
ubrificagao dos veiculos comerciais a Diesel. Fe.

Oferece uma elevada performance antidesgaste e
detergente, o que limita a formacao de depdsitos de
lamas, e uma elevada estabilidade termo-oxidativa.
Permite tambem intervalos alargados de mudanga
do oleo, de acordo com as recomendagodes dos
fabricantes dos veiculos.




Produtos para mercados
especificos

Eni i-Sigma
performance
ClI HBN

Eni i-Sigma
performance
CHHBN

Eni i-Sigma
performance
CF HBN

Eni i-Sigma
monograde
HBN

MAN M 3275-1
MB 228.3
ACEAE7,E5,E3,B3 Volvo
VDS-3
API CI-4/SL
MTU type 2

MAN M 3275-1
MB 228.3
ACEAE7,E5,E3,B3 Volvo
VDS-3
API CH-4/SL
MTU type 2

MB 228.1
MAN M 271
VW 505 00 level
API CF-4/SG
ACEAEZ2, B2

API SJ/CF e ——
API SJ/CF _

API SJ/CF



Outros produtos

Niveis de
performance

API CF/SJ
MIL-L-2104 D
MIL-L-46152 C

Allison C-3

API CF/S)
MIL-L-2104 D
MIL-L-46152 C

API CF/S)
MIL-L-2104 D
MIL-L-46152 C

API CF/S)
MIL-L-2104 D
MIL-L-46152 C

Allison C-3

MIL-L-2104 B
API CC/SC




NEM TODA A GENTE SABE QUE..

A ACEA € a Associacao Europeia de Fabricantes de Automoveis.

Ela define, através de testes laboratoriais e de motores, os niveis minimos de qualidade
(especificagdes) que os lubrificantes devem cumprir para serem utilizados nos motores. Estas
especificacdes estao mencionadas nos manuais de utilizagao e manutencao do veiculo, e sao visiveis
também nos rotulos das embalagens dos lubrificantes para indicar o seu nivel de performance..

Os niveis de desempenho da ACEA para veiculos pesados a Diesel sao identificados com a letra “E”,

e sao quatro: E4,E6,E7, EO.

A imagem abaixo mostra as principais diferencas entre essas especificagoes:

Intervalos prolongados E4 E6
de mudanca do dleo

Intervalos mefilos de E7 EO
mudanga do oleo

No entanto, esta tabela fornece apenas uma visado geral e é necessario consultar o manual de manutencao do
veiculo, considerando as condicOes de carga, estrada e clima.

———

QUAL A DIFERENCA ENTRE U @
LUBRICANTE SINTETICO,
SEMISSINTETICO, TOP

SYNTHETIC,ETC.?

TR,

Estas expressoes refletem o ponto
de vista do marketing, em vez de X
conteldo técnico, e ndo sao atrbufdas
com base num padrao univers
reconhecido. Cada fabricante
0 seu proprio critério; assi
comparagao entre diferentes p ¢
, easua avaliagao para o uso adeqM
devem ser baseadas no grau de

viscosidade e nas especificacoes de
performance. i v

L y

v
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SAPS significa Cinzas Sulfatadas, Fosforo
e Enxofre.

O QUE SIGNIFICA SAPS?

PORQUE E QUE FORAM @
DESENVOLVIDOS OS

LUBRICANTES LOW/MID SAPS?

A entrada em vigor de normas ambientais
cada vez mais exigentes obrigou os
fabricantes de motores a adotarem
sofisticados sistemas de pos-tratamento dos
gases de escape. Estes sistemas sao sensiveis
também para a composigao do lubrificante
que passa na camara de combustao, pois
pode dar origem a fendmenos indesejaveis,
como entupimento do filtro ou interferéncia
no processo de conversao catalitica dos
contaminantes. As consequéncias sao

uma perda de poténcia do motor com um
aumento do consumo de combustivel ou
um aumento da emissao de poluentes do
tubo de escape. Os lubrificantes Low/Mid
SAPS sao especificamente formulados para
reduzir o impacto negativo do lubrificante
nesses sistemas, garantindo o seu maximo
desempenho.

QUAL E A IMPORTANCIA @
DO BASE NUMBER (BN)?

O Base Number é um dos pardmetros mais
importantes para avaliar a qualidade de
um lubrificante, especialmente a longo
prazo. Ele mede a capacidade de um
|ubrificante para neutralizar os acidos que
sao produzidos durante o processo de
combustao, ou decorrente da oxidagao a
altas temperaturas do proprio lubrificante.
Estes fenomenos sao mais relevantes nos
paises onde os combustiveis motorizados
tém um elevado teor de enxofre. Nestes
casos, a Eni oferece lubrificantes com
elevado BN, denominados por Eni
i-Sigma performance HBN e Eni i-Sigma
monograde HBN.

E POSSIVEL RECOMENDAR UM @
PRODUTO FULL SAPS ONDE E

NECESSARIO UM PRODUTO LOW/MID SAPS?

Nao, porque um lubrificante com elevado teor
de SAPS pode danificar um sistema moderno de
pos-tratamento dos gases de escape.

COM QUE FREQUENCIA SE DEVE @
MUDAR O OLEO DO MOTOR?

O intervalo de mudanca do 6leo depende do
lubrificante, das especificagdes de performance
e das condig0es de trabalho. Portanto, é uma
boa pratica seguir a recomendacao do manual
de utilizacao e manutencao do veiculo ou as
indicagdes do sistema de informacao no painel
de bordo..

COMO ESCOLHER O @
LUBRIFICANTE CERTO
PARA O SEU VEICULO?

Consulte a ferramenta de pesquisa no site
oilproducts.eni.com e disponivel no seguinte link:
https://eni-italy.lubricantadvisor.com

PORQUE E QUE NOS VEICULOS A @
GAS E RECOMENDADO O USO DE
PRODUTOS COM BAIXO TEOR EM
CINZAS (LOW/MID SAPS)?

Um motor alimentado a gas natural
comprimido ou liquefeito pode ter um
problema de pré-igni¢ao devido a formacao,
na cdmara de combustao, de depdsitos
metalicos resultantes de aditivos
lubrificantes. Os lubrificantes Low/Mid SAPS
sao capazes de evitar este fendmeno.

19
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o Muttusos
' Multiusos
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A linha de lubrificantes para motores da Eni
sao adicionados outros produtos formulados
para satisfazerem diferentes necessidades
de aplicagao, a fim de obterem as melhores
performances mesmo em severas condigdes
de trabalho.

OLEOS DE TRANSMISSAO

MASSAS

ANTICONGELANTES




OLEOS DE TRANSMISSAO W, .\

Uma linha de produtos especificamente desenvolvida para satisfazer as exigéncias de lubrificagao das
caixas de velocidades e diferenciais de servigos pesados, manuais ou automaticos. Estes cumprem os
mais elevados niveis de performance exigidos pelos organismos internacionais (APl e ACEA) e pelos
fabricantes de veiculos pesados.

Eni Rotra LSX Eni Rotra MP
75W-90 75W-90

@
(*) MB-Approval 235.8 API GL-4 + GL-5
API GL-4 + GL-5 APl MT-1
APl MT-1 SAE J2360
SAE J 2360 (ex MIL-PRF-2105E) MAN 341 type 22
(*) MAN 341 type 22 MAN 342 type M3
(*) MAN 342 type SI1 Scania STO1: 0
Scania STO 2:0 AFS (¥) ZF TE-ML 02B, 05A,
Volvo 97312 4 12L, 12N -
MACK GO-J 5 (¥) ZF TE-ML 16B, 178, =
(*) ZF TE-ML 02B, = 19C, 21A

05A, 12L, 12N, 16F, 178, [ . .ot
19C, 21A ‘ f
s ot

| EniRotra MP DB SYNTH
Bﬁ ‘ 75W-90
" ol

API GL-5

MB 235.8

MAN 342 type SI
~ ScaniaSTO1:0
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API GL-4
(*) MB-Approval 23511

API GL-4

(¥) ZF TE-ML QOIL, 02L, 16K
ZF TE-ML 08,13, 24A

(*) MAN 341 type Z4

DAF

(*) Volvo 97307

IVECO

Renault Note Technique BO032/2
Annex 3

Eaton PS-321

API GL-5

MB 235.0
MIL-L-2105 D Level

API GL-5
ZF TE-ML 05C, 12C)16E, 21C




APIGL-5 SAE J2360 MIL-L-2105 Level
MIL-L-2105 D ZF TE-ML 2B, 5A, 7A, 12E, 16B, API GL-4
i 178,198, 21A
¥ MAN 342 tupe M1 ] ZF TE-ML 02A,16A,17A,19A
PR API GL-4, GL-5, MT-1 '
o *
A Sl 2 e 2 MAN 341 type E2, 22 .
; " = (*) ZF TE-ML 05A,12E MAN 342 type M2 -
. (*) ZF TE-ML 168,178, Scania STO-1level -
198, 21A NATO 0-226 e -

L

ZF TE-MLO7A,08

(*) Aprovado

w
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OLEOS DE TRANSMISSAO WIETITSTTN "\

GM DEXRON VI
Ford MERCON LV
JASO 1-A

- VW/Audi G 052 025

BMW LT 71141 _ DEXRON IIl H
JASO T-A Ford Mercon
AISINJWS 3309 e
Toyota T-1V

NISSAN MATIC D, J, K
CHRUYSLER ATF+3/+4
MB-Approval 236.9

GM DEXRON IIIH

Ford MERCON/MERCON V
ZF TE-ML 04D, 14B, 0B, 25B
RHGYE Ford MERCON Level
MAN 339 type V1 -
MAN 339 type Z2 _ GM DEXRON IID level !
MAN 339 type Z11 1 G ] Allison C-4 e
Voith H55.6335 (G607) level L Caterpillar TO-2
HONDA ATF Z-1 e (%) MAN 339 V-1

Mazda ATF M-II|
Hyundai/KIA SP-II, SP-II| MAN 339 Z-1level
MB 236.6

Voith H55.6335.xx
(*) ZF TE-ML 04D, TIA, 14A
ZF TE-ML 05L,09,17C

09M), G 052 990 (09A)
Volvo 97340
Volvo 97341




Se necessario, a linha completa de Iubrifﬁntes e produtos especiais da
Eni esta disponivel para oferecer a solugao adequada para necessidades

especificas:
SAE Niveis de
Eni Rotra . perfomance
ATF Il E API GL-5
- Eni Rotra GL 80W-90 MIL-L-2105 D Level
GM DEXRON IIIH ] e
. GM DEXRON IIE Eni Rotra GL 85W-140 MIL-L-2105 D Level
MAN 339 type V2, 22, Z11
MB 2592 Eni Rotra HY 90 API GL-4
Voith H55.6336.xx -
ZF TE-ML 14C level ~ ] . N
(*) ZF TE-ML 03D, 04D, 14B, 17C, Eni Rotra HY 1“0 3
208,258
q Eni Rotra 80W-90 “APIGL3
3 . [m

- . 3 i _ API GL-3
EIREE : Eni Ro_tra N 8‘5\)\! 1.40 ‘ :
ATF B 5 - =

® EniRotra

MB 236.2
GM DEXRON IID

Ford ESP-M2C166-H
Ford ESP-M2C138-CJ

Para necessidades especificas, assisténcia
técnica ou suporte comercial, visite:
https://oilproducts.eni.com/pt_PT/contac
3 q Ly -
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MASSAS

A Eni oferece uma ampla linha de massas que respondem a todas as necessidades de aplicagao.
Tambem estao disponiveis massas para aplicagdes especiais em temperaturas extremamente baixas

e elevadas cargas.

Eni Grease CC 2

NLGI: 2
Espessante: Calcio
Cor: Verde

DIN 51825 K 2G -20
SO 12924 L-XBBGA 2

Elevada adesividade e resisténcia as vibracdes.

Gracas as suas propriedades hidrorrepelentes
e antidesgaste, € indicada para utilizagao em
ambientes hiimidos e em contacto com agua.

Ideal para a lubrificag@o de chassis de veiculos.

Eni Grease CC 3

NLGI: 3
Espessante: Calcio
Cor: Verde

ISO 12924 L-XBBGA 3
DIN 51825 K 3G -20

Elevada adesividade e resisténcia as vibragdes.

Gragas as suas propriedades hidrorrepelentes
e antidesgaste, € indicada para utilizagao em
ambientes hdmidos e em contacto com agua.

Ideal para a lubrificagao de chassis de veiculos.

Autol Top 2000 High Temp

NLGI: 2
Espessante: Sabao Li-complexo + especial Ca
Cor: Amarelo Acastanhada

DIN 51825 KP 2 P-20

Massa funcional para temperaturas elevadas, com
boas propriedades adesivas, assim como elevada
estabilidade mecanica e térmica.

A temperatura maxima permitida por um curto
periodo de tempo é de +200 °C. Com temperaturas
constantes de trabalho acima dos 160 °C é
necessario relubrificar com intervalos mais curtos de
acordo com a carga térmica.

Especialmente adequada para o uso em rolamentos
de veiculos com travGes de disco e cubos das rodas
dos veiculos pesados.

Eni Grease LC 2

NLGI: 2
Espessante: Litio Complexo
Cor: Ambar

ISO 12924 L-XBDHB 2
DIN 51825 KP 2N -20

Elevada adesividade e resisténcia as vibragoes.

Notéavel poder antiferrugem e anticorrosivo, .t
sem ser agressivo em contacto com os metais S
amarelos. _\{;p‘._.

Ideal para a inddstria sidertrgica na
lubrificagdo de rolamentos sujeitos a
temperaturas elevadas e condigdes severas.




Eni Grease MU EP 2

NLGI: 2
Espessante: Litio
Cor: Amarelo Acastanhada

ASTM D 4950 LB
ASTM D 4950 GB
ISO 12924 L-XBCHB 2
DIN 51825 KP 2K -20

Contém aditivos EP (Extrema Pressao).

Disponivel também em cartuchos. E adequado
para utilizagdo numa ampla gama de
aplicagOes industriais e automotivas.

Eni Grease SM 2

NLGI: 2
Espessante: Litio
Cor: Negra

DIN 51825 KPF 2K -20
ISO 6743/6 L-CKG 2

ISO 12924 L-XBCHB 2
DIN 51826 OGPF 2K -20

Elevada adesividade e resisténcia a lavagem e

excelentes propriedades anticorrosivas.

-

: _.IdeaI para a lubrificacao de equamentos AV
ISUJ-eltOS a solicitagdes mecanlcas ou termlcas

Para necessidades especificas, assisténcia
técnica ou suporte comercial, visite: »
https://oilproducts.eni.com/pt_PT/contacte-nos

Autol Fliessfett ZSA

NLGI: 000
Espessante: Li-12-Hydroxystearat
Cor: Verde

ISO 12924 L-XEBEB 000
DIN 51502 MP 000 G-50
M.B. 264.0

MAN 283 (Li-P 00)

Willi Vogel

De Limon Flume
Deutsche Tecalemit
Lincoln

Boa adesividade, resisténcia a agua,
capacidade de carga a temperaturas elevadas
e filme lubrificante absorvente de extrema
pressao.

Ideal para aplicagoes em sistemas
centralizados de lubrificagao.

Eni Grease MU EP 00

~ Boas caracterlstlcas hidrorrepel ?ﬂ‘es

NLGI: 00
Espessante: Litio
Cor: Amarelo acastanhada

ISO 12924 L-XBCHB 00
DIN 51826 GP 00K -20
ISO 6743/6 L-CKG 00

=




ANTICONGELANTES

Anticongelantes especiais a base de etilenoglicol, formulados sem Nitritos, Aminas e Fosfatos
(N.AP. free) recomendados para uma excelente protegao dos circuitos de refrigeracdo nos
veiculos pesados recentes. As suas formulacdes especiais garantem eficiéncia de troca de calor
no radiador, garantindo seguranga no funcionamento do motor, mesmo nas condi¢oes de trabalho

mais severas.

Eni Antifreeze Extra

Eni Antifreeze Extra D

®
Produto concentrado. Formulado
com inibidores inorganicos.
ASTM D 3306
CUNA NC 956-16 (ed.12)
‘ ‘ Eni Antifreeze Plus
o

Produto concentrado. Formulado
com acidos organicos e inibidores
minerais (tecnologia hibrida).

ASTM D 3306

CUNA NC 956-16 (ed.12)
VW TL 774C

MB 325.0

MAN 324 type NF

JIS K 2234:2006

Produto concentrado. Formulado
com inibidores livres de animais,
nitritos e fosfatos.

Fiat/Alfa Romeo/Lancia 9.55523
BMW N 600 69.0

MB sheet 325.0

MAN 324 Type NF* for Pritarder
application

GM/OPEL B 040 1065/QL 130 100
RENAULT 41-01-001, Type D
SAAB 6901599

VOLVO 128 6083

VW TL 774 B/C (GT1)

Eni Antifreeze Ready

Produto pré-diluido e pronto a usar.
Formulado com acidos orgénicos
e inibidores minerais (tecnologia
hibrida).

ASTM D 3306
CUNA NC 956-16 (ed. 12)
JIS K 2234:2006

(]
N
J
a
-
-z
£
| R

Eni Antifreeze Spezial

Produto concentrado. Formulado
com inibidores organicos de
corrosao (tecnologia OAT).

VW TL 774D / F (G12/G12+)
ASTM D 3306

CUNA NC 956-16 (ed.12)
MB 325.3

Ford WSS-M97B44-D

MAN 324 type SNF
AFNOR NFR 15-601

JIS K 2234:2006

Eni Antifreeze Spezial BX

Produto concentrado. Formulado
com inibidores orgénicos de
COrrosao.

MB 325.3

ASTM D 3306

FORD WSS-M97B44-D
OPEL GM 6277M

MAN 324 Tipo SNF

VW TL 774 D/F (G12/G12+)
VOLVO

KOMATSU




Eni Antifreeze Spezial
Ready BX

_

Anticongelante C. C.
30% Verde

Produto pré-diluido e pronto

a usar. Formulado com
inibidores organicos de corrosao
otimizados e patenteados.

MB 3253
ASTM D 3306

FORD WSS-M97B44-D
OPEL GM 6277M

VW TL 774 D/F (G12/G12+)
MAN 324 type SNF

Anticongelante C. C.
50% Rosa

Produto inorgénico pré-diluido e
pronto a usar.

UNE 26-361-88

Eni Antifreeze Spezial 12++

Produto pré-diluido e pronto a
usar. Formulado com tecnologia
de aditivos orgénicos.

UNE 26-361-88
VW TL 774D (G12) (cor rosa)
ASTM D 3306-00

ASTM D 4985-94

FORD WSS-M97B44D

MB 325.3

FIAT 9.55523

CUNA NC 956-16

SAE J1034/91

GENERAL MOTORS 6277M
PSA PEUGEOT-CITROEN
B71-5110

RENAULT 41-01-001/Q type D
NISSAN

BS 6580

HONDA HES D2009-75

Produto concentrado. Formulado
com acidos organicos e inibidores
de silicato (Si-OAT).

ASTM D 3306
CUNA NC 956-16 (ed. 12)

SAE J1034

BS 6580:2010

MB-Approval 325.5

MB-Approval 325.6
V\W/Audi/Seat/Skoda/Lamborghini/
Bentley/Bugatti TL 774-G

ASTM D 4985

MAN 324 type Si-OAT (Approved)
MTU MTL 5048
Cummins CES 14603
O-Norm V 5123

AS 2108-2004

JIS K 2234:2006

SANS 1251:2005

China GB 29743-2013
Porsche from MY 1996
Liebherr Minimum LH
Deutz DQC CC-1
IRIZAR, S.COO
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CENTRO DE PESQUISA
[l
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O Centro de Pesquisa Eni possui laboratérios de dltima geragao com ‘
equipamentos avangados para estudo, desenvolvimento e identificagao

total das caracteristicas das matérias-primas para lubrificantes de

elevado desempenho. Em linha com as estratégias de marketing

da empresa, a pesquisa da Eni envolve a realizagao de atividades

técnicas importantes em colaboragcdo com importantes fabricantes

de maquinas, autoridades reguladoras e varias universidades italianas

de prestigio. O Centro de Pesquisa Eni esta em conformidade com

a norma UNI EN ISO 9001 relativamente as atividades de “Pesquisa

aplicada, suporte técnico e analises laboratoriais no setor da energia:

lubrificantes, aditivos, betumes, produtos especiais para veiculos

automoveis, uso industrial” e “Produgao em sistemas piloto de

lubrificantes, propelentes e combustiveis” (secgdo EA 34,35 - certificado

n° 676).
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O renomado Sistema de Gestdo da Qualidade da Eni Sustainable |E|

Mobility obteve a certificagao UNI EN ISO 9001:2015 atualizada
sobre processos comerciais e industriais, abrangendo todo o
ciclo industrial de lubrificantes e aditivos, incluindo projetos,
desenvolvimento de processos, atividades de fornecimento,
operacao de produgao, mistura, embalagem e entrega ao cliente.




O NOSSO COMPROMISSO
GARANTIR A SATISFAGAO

A Eni Sustainable Mobility é capaz de dar suporte aos clientes
para qualquer necessidade relacionada a dleos lubrificantes, e
também de consolidar um forte relacionamento baseado em
servicos integrados de suporte técnico.

ASSISTENCIA COMERCIAL

A rede comercial da Eni, presente em todo o territorio, fornece
informacoes sobre a variedade dos 6leos lubrificantes e auxilia
os clientes em todas as fases de aquisicao dos produtos.

ASSISTENCIA TECNICA

Os técnicos da Eni estdo disponiveis para ajudar a resolver
qualquer problema operacional e também elaborar planos de
lubrificagao, fazer a monitorizagdo do enchimento do dleo e
fornecer formagao relacionada com a lubrificagao.

ASSISTENCIA LABORATORIAL

Os laboratorios da Eni dao assisténcia total aos clientes no
controlo do lubrificante em servigo, através da monitorizagao
periodica, a fim de garantir a melhor eficiéncia operacional das
maquinas lubrificadas.




lubricants

Eni Lubrificantes Portugal

Rua de Cabo Verde, lote 17-A e 18, Zona Industrial de Ovar,
3880-104 Ovar

Tel. (+351) 256 588 188

E-mail: lubricantes@eni.com

oilproducts.eni.com/pt_PT \\

Espago para o carimbo do distribuidor
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